
 

Datum: 

Firma: 

Contactpersoon:

Telefoon:

E-mail:  

Serienummer van het apparaat: 

Beschrijving fout (bijv. kortsluiting, sporadische uitval, uitgang ontbreekt ...):

De fout treedt op:      Van tijd tot tijd      Constant

De fout treedt op bij de volgende stekkers (A, B, C, ...) op: 

De fout treedt op bij de volgende PIN/het contact (meerdere antwoorden mogelijk):

Terugsturen gewenst per: 

  DPD (standaard verzending  –  mocht u een verhoging van de standaard pakketverzekering wensen,  

neem dan van te voren contact met ons op!)

 DPD Express (gewenste tijd: ______ )
     DHL
 NightStar Express (een telefonische aanmelding minstens 48 uur voor het opsturen is noodzakelijk!)

Foutprotocol
(A.u.b. compleet in het Duits of het Engels ingevuld bij 
het apparaat voegen!)

Niet te repareren zijn op dit moment:  
waterschade en verbrande conductors 

Zonder deze opgaven kost  

het ons meer werk en is de 24-uurs 

service niet mogelijk. Het extra  

werk wordt doorberekend met  

Euro 100,- excl. de wet. BTW!
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Apparaat: MUX2-A  MUX2-B MUX2-M ECAS I-KNOPEN DMUX32-M
 MTS-PX E-B-M  P-EM ZGS ATC CAN-UV Anders


